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小区内交通事故处理流程图 

 

                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                     

  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                  

 

 

  

 

 

xx 物业管理服务有限公司 

报交警部门处理 

（电话 112） 

疏通道路、维持秩序、保护现场 

按初步认定责任，协调事故双方处理问题 

当值保安必须 3 分钟到现场 

以书面形式将事故经过及处理 

结果向物业公司主管领导汇报 

当小区内发生交通事故时 

上报部门主管及物业公司主管领导 

向董事领导汇报 

事故处理结束 


